
FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACJI ZAMANI

1. Zgłoś reklamację lub zwrot na adres meilowy: info@zamani.com.pl
2. Wyślij reklamowany lub zwracany produkt na adres:

Żaneta Manikowska, ul. Kępowa 52/13, 40-583 Katowice , tel. 796-830-803

CO JEST WAŻNE:

Nr zamówienia.................................…………………….......................................................................................................................................

Dane do przelewu...............................……………………...................................................................................................................................

REKLAMACJA (opis wad w przypadku reklamacji)

………………………………………………………………………………………………………………………….....................................................................

...................................................................................................................................................................................................................................

………………………………………………………………………………………………………………………….....................................................................

...................................................................................................................................................................................................................................

ZWROT (uwagi Klienta w przypadku zwrotu)

NAZWA TOWARU PRZYCZYNA ZWROTU:
Aby ulepszać produkty dla Ciebie, proszę Cię o szczerą opinię.
Twój głos jest dla mnie ważny, a krytyka jest zawsze dla mnie konstruktywna :)

W przypadku zwrotu towaru lub braku możliwości dokonania naprawy lub wymiany towaru reklamowanego na
inny, proszę o zwrot wartości przelewem na rachunek bankowy:

Nazwa banku/Nr rachunku bankowego:

..................................................................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................................................................

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji określone w Regulaminie sklepu. Przesyłkę reklamacyjną klient wysyła na własny koszt (w przypadku rozpa
trzenia reklamacji pozytywnie kosztzostanie Klientowi zwrócony). Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną odebrane. Warunkiem przyjęcia przedmiotu  w
ramach reklamacji jest przesłanie go z podpisanym formularzem reklamacyjnym oraz dołączonym paragonem/fakturą. W przypadku rozpatrzenia reklamacji
pozytywnie, naprawiony lub wymieniony towar zostanie wysłany na koszt firmy Żaneta Manikowska ZAMANI. Towar, którego reklamacja nie zostanie uznana
będzie odesłany na koszt Klienta.

...................................................................................................................................................................................................................................
(data i czytelny podpis Klienta)


